
Wegen der Corona-Pandemie machen wir Gespräche aktuell nur in dringenden Ausnahmefällen.

Dabei müssen besonderen Schutzmaßnahmen 

Es findet keine offene Sprechstunde statt, sondern nur fest vereinbarte Termine. 
 

• Bitte beachten Sie den Abstand von 2 m zu allen Personen.

• Bitte vereinbaren Sie telefonisch einen Termin oder lassen sie eine Nachricht mit ihrer 
Telefonnummer da, damit der Kollege/ die Kollegin sie anrufen kann. 

• Bitte tragen Sie zu Ihrer und unserer Sicherheit einen Mundschutz

• Wenn Sie in den Flur kommen, desinfizieren Sie sich bitte zunächst die Hände

• Zum Gespräch kann nur eine Person in unsere Räume kommen, max. noch eine 
Begleitperson zum übersetzen 

Wenn sie zu einem festen Termin kommen:

• Bitte seien Sie pünktlich, damit keine Wartezeiten entstehen. 

◦ Wenn Sie früher kommen, können Sie nicht im Wartesaal oder Flur warten, sondern wir 
bitten Sie nocheinmal spazieren zu gehen. 

• Wir  machen  die  Gespräche  in  3  verschiedenen  Räumen,  in  denen  auf  dem  Tisch
durchsichtige Schutzscheiben stehen. So können wir auch ohne Mundschutz miteinander
sprechen

Wenn Sie ohne Termin kommen:

• Eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter wird mit Ihnen in das Anmeldebüro gehen.

• Dort haben wir eine Theke mit einer Schutzscheibe 

• Die Mitarbeiterin wird mit Ihnen klären, wer für ihr Anliegen zuständig ist und wie ein 
Termin möglich ist.

Alles Gute und Gesundheit für Sie, Ihre Familien und Freund*innen !
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