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Migrationsberatung

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Bielefeld e.V. (AWO)

Neues Rathaus 
Montag bis Freitag 8.00- 12.00 Uhr und Donnerstag 14.00 – 18.00 Uhr 
Niederwall 23
33602 Bielefeld 

Zekiye Göndük 

Raum G 102

Tel: 0521-51 23 74

z.goenduek@awo-bielefeld.de 

Deutsch, Türkisch

Dienstag: 8.00 – 9.30 Uhr

Mittwoch: 8.00 – 12.00 Uhr

Freitag: 8.00 – 12.00 Uhr 

Zusätzliche Beratung im Stadtteil Brackwede

AWO TreppenHAUS Brackwede

Treppenstr. 8, 33647 Bielefeld

Tel: 0521 – 43 10 22

Jürgen Ortmann 

Raum G 100

Tel: 0521 – 51 82 26

j.ortmann@awo-bielefeld.de 

Deutsch

Montag, Mittwoch, Donnerstag und Freitag: 

8.00 – 12.00 Uhr

Dienstag: 8.00 – 12.00 Uhr

Donnerstag zusätzlich: 14.00 – 18.00 Uhr

Jonas Hagen

Raum G 108

Tel.: 0521 – 51 25 29

j.hagen@awo-bielefeld.de 

Deutsch, Englisch

Montag – Freitag: 8.00 – 12.00 Uhr 

Donnerstag zusätzlich: 14.00 – 17.00 Uhr 

Jens Peter Kollhörster 

Raum G 106

Tel: 0521 – 51 32 11

Montag – Freitag: 8.00 – 12.00 Uhr 

Zusätzliche Beratung in Sieker:

2

mailto:j.hagen@awo-bielefeld.de
mailto:j.ortmann@awo-bielefeld.de
mailto:z.goenduek@awo-bielefeld.de


j.kollhoerster@awo-bielefeld.de 

Deutsch, Englisch 

Stadtteilwohnung Sieker

Osterkamp 6, 33605 Bielefeld

Tel: 01520 – 86 50 587

Irina Grinko

Raum G 102

Tel: 0521 – 51 23 74

i.grinko@awo-bielefeld.de 

Deutsch, Russisch, Französisch 

Montag: 8.00 – 12.00 Uhr 

Donnerstag: 14.00 – 18.00 Uhr 

Zusätzliche Beratung in Oldentrup:

AWO Begegnungszentrum Oldentrup

Lüneburger Straße 5, 33719 Bielefeld 

Tel: 01520 – 86 54 199

Zusätzliche Beratung in Baumheide: 

Freizeitzentrum Baumheide 

Rabenhof 76, 33609 Bielefeld

Tel: 01520 – 86 49 654

AWO Migrationsberatung für Erwachsene

Arndstr. 6 – 8

33602 Bielefeld 

Linda Ringels 

0162-1388572

l.ringels@awo-bielefeld.de 

AWO Jugendmigrationsdienst 

Arndstraße 6 – 8

33602 Bielefeld

jmd@awo-bielefeld.de 

Jürgen Ortmann 

0152-0352 25 68

Bernard Jarczak 

0152-0349 96 97
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DRK Migrationsberatung

Soziale Dienste OWL gGmbH 

August-Bebel-Str. 8

33602 Bielefeld 

0521-32 98 98 0

info@drk-sozial.de 

Tatjana Trembatsch 

0521-938 37 887

tatjana.trembatsch@drk-sozial.de 

Lütfiye Polat 

0521-32 98 98 105

lütfiye.polat@drk-sozial.de 

Hatice Gümüs

0521-32 98 98 735

hatice.guemues@drk-sozial.de 

Diakonie für Bielefeld gGmbH – Migrationsberatung für 

Erwachsene 

Kreuzstraße 19a

33611 Bielefeld

Vassili Lemonidis 

0521- 98892 430

Internationales Begegnungszentrum Friedenshaus e.V. (IBZ) 

Teutoburger Straße 106

33607 Bielefeld

0521-521 90 30

Frau Peczynsky 

0521- 521 9032

sozialberatung@ibz-bielefeld.de 

Caritasverband Bielefeld e.V. 

Turnerstraße 4

33602 Bielefeld 

0521- 9619 0
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Fachstelle für Flüchtlinge – Stadt Bielefeld 

Neues Rathaus

Niederwall 23

33602 Bielefeld 

fachstellefürflüchtlinge@bielefeld.de 

Region Ost/Süd: Brackwede, Senne, Sennestadt,

Quelle, Gadderbaum, Ummeln, Heepen, Milse, 

Baumheide, Altenhagen, Stieghorst, Brake

Mehmet Turan 

Tel: 0521 – 51 2627

Region Mitte/Nord/West: Mitte, Dornberg, 

Schröttinghausen, Jöllenbeck, Theesen, 

Schildesche 

Kadim Uzunyayla 

Tel: 0521 – 51 2350

Migrationsberatung in den Stadtteilen und Unterkünften

Unterkünften

„Rütli“ Osningstraße 245 Stieghorst 

„Eisenbahnstraße“ Eisenbahnstraße 29-29b Brackwede 

Stadtteilen

Baumheide Rabenhof 74 33609 Bielefeld

Sennestadt Wüttemberger Allee 22 33689 Bielefeld 

Oberlohmannshof Orionstraße 13 33739 Bielefeld

Sieker Osterkamp 6 33605 Bielefeld 
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Schuldner:innenberatung

• (Psychosoziale) Beratung bezogen auf die Ver- bzw. Überschuldung

• Finanz- und Budgetberatung, Existenzsicherung, Prävention 

• Erstellung einer Übersicht der finanziellen Situation, Haushaltsplan 

• Außergerichtliche Verhandlungen mit Gläubigern 

• Überprüfung von Forderungen, Aufklärung über soziale Leistungen

• Beratung bei Problemen mit Behörden

Amt für soziale Leistungen – Schulden- und 

Insolvenzberatung 

Niederwall 23

33602 Bielefeld

Neues Rathaus 

0521- 51 3926

0521 – 51 6178

Schuldnerhilfe Bielefeld e.V. 

Marktstraße 2-4

33602 Bielefeld

0521 - 64336

Schuldnerberatung DiakonieVerband Brackwede

Kirchweg 10

33647 Bielefeld

0521 – 94 23 9 110

0521 – 94 23 9 118

Schuldner-/Insolvenzberatung Katholischer Verein für Soziale 
Dienste in Bielefeld e.V. 

Weidenhof

Schildescher Straße 101

33611 Bielefeld 

0521 – 55 77 61 24

0521 – 55 77 61 30 

a.werner@skm-bielefeld.de 

i.gianfreda@skm-bielefeld.de 
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Erziehungs- und Familienberatung
 Beratung und Unterstützung bei Erziehungs- und Beziehungsfragen 

 Familienberatung 

 Beratung für junge Menschen 

 Beratung bei Trennung und Scheidung

 Diagnostik von Verhaltens- und Leistungsproblemen 

 Pädagogisch-therapeutische Arbeit mit Kindern und Jugendlichen (Einzel- und 

Gruppenangebote) 

 Themenabende (Pubertät, Umgang mit Medien, etc.)

 Begleitender Umgang 

 Präventive Angebote in Schule, Kinder und Elternsprechstunde 

 Onlineberatung

FamilienWelten Bielefeld gGmbH 

• Beratung, Begleitung und sozialpädagogische Unterstützung

• Hilfen für Familien bei der Bewältigung von Krisen, z.B. in Folge von Flucht, Krankheit, 
Arbeitslosigkeit, sowie bei der Bewältigung von Alltagsproblemen und 
Erziehungsaufgaben

Adresse 

Dornberger Str. 37

33615 Bielefeld

Kontakt

0521 – 32 99 363

info@familenwelten-bielefeld.de 

AWO-Beratungsstelle für Kinder, Jugendliche und Familien
Adresse

Elfriede-Eilers-Zentrum, Haus C

Detmolder Str. 280

33605 Bielefeld 

Kontakt

Tel: 0521/9216-421

familienberatung@awo-owl.de

Pro Familia 

Adresse

Stapenhorststr. 5

33615 Bielefeld 

Kontakt

0521 – 14 40 73
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Erziehungs-, Familien- und Krisenberatung der Diakonie für 

Bielefeld 

Adresse

Paulusstr. 24 – 26

33602 Bielefeld 

Kontakt

Anne Krüger-Gembus

0521 – 98892 601

Gesellschaft für Sozialarbeit e.V. (GfS)

Adresse
Am Zwinger 2 – 4
33602

Kontakt
0521 – 5 20 01 0

Frauenmantel e.V. Bielefeld

• Schwangerschafts- und Wochenbettbegleitung

• Begleitung von trauernden Müttern 

• Begleitung der Eltern auf dem Weg ins Familiendasein 

Adresse

Diesterwegstraße 9

33604 Bielefeld

Kontakt

0521 – 55 76 352

info@frauenmantel.net 

Jugend- und Familienhilfe - Sozialdienst Katholischer Frauen 

e.V. 

Adresse

Turnerstr. 4

33602 Bielefeld 

Kontakt

0521 -  96 19 144
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Beratung für Menschen mit Behinderung
• Beratung bei Fragen rund um das Thema Behinderung bzw. Behinderung von Angehörigen

• Möglichkeit, Kontakte zu Behörden, Rehabilitationsträgern, Vereinen etc. herzustellen 

• Informationen über ambulante und stationäre Hilfen, finanzielle Hilfen, Eingliederungshilfe,

Angebote der Frühförderung, Rehabilitation, Selbsthilfegruppen, Freizeitangebote, 

Schwerbehindertenausweise, familienunterstützende Leistungen uvm. 

Stadt Bielefeld – Amt für soziale Leistungen

Adresse

Niederwall 23

33602 Bielefeld

Kontakt

0521 – 51 5051

behindertenberatung@bielefeld.de 

Beratungsstelle Bethel 

Adresse

Bethelweg 22

33617 Bielefeld

Kontakt

0521 – 32 96 62 10

beratungsstelle@bethel.de 

v. Bodelschwinghsche Stiftungen Bethel 

Adresse

Herbergsweg 10

33617 Bielefeld

Kontakt

0521 – 144 28 74

ellen.karacayli@bethel.de

filiz.kutluer@bethel.de 

DRK Soziale Dienste OWL gGmbhH 

Adresse

August-Bebel-Straße 8

33602 Bielefeld

Kontakt

0521 – 529 98 0

info@drk-bielefeld.de 
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Beratung für Senior:innen 

Stadt Bielefeld – Pflegeberatung 

Adresse

Niederwall 23

33602 Bielefeld

Kontakt

0521 – 51 2563

0521 – 51 2629

pflegeberatung@bielefeld.de 

Pflegeberatung Sennestadthaus

Kontakt

0521 – 51 63 93

Pflegestützpunkt in Heepen und Brackwede 

Kontakt 

0521 – 51 34 99

Stadt Bielefeld – Wohnberatung

• Wohnberatung für Senior:innen und dementiell Erkrankte 

Adresse

Niederwall 23

33602 Bielefeld

Kontakt 

0521 – 51 2139

0521 – 51 3423

AWO Kreisverband Bielefeld e.V. 

• Angehörigenberatung von Menschen mit Demenz 

Adresse

Mercatorstr. 10

33602 Bielefeld 

Kontakt

0521 – 5 20 89 20

senioren@awo-bielefeld.de 

GfS – Gesellschaft für Sozialarbeit e.V. 

• Beratung zum ambulanten Pflegedienst (Pflege und Betreuung zu Hause)
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Kontakt 

0521 – 5 20 01 30

nicole.wend@gfs-bielefeld.de 

Diakonieverband Brackwede 

Adresse

An der Schanze 3

33647 Bielefeld 

Kontakt 

0521 – 94 23 9 211

0521 – 94 23 9 116

Regionalbüro Alter, Pflege und Demenz OWL

Adresse

Osningstr. 1

33605 Bielefeld

Kontakt

0521 – 92 16 456

0521 – 92 16 457 

0521 – 92 16 459

owl@rb-apd.de 

Dokument erstellt im Rahmen des Projekts „Beratung und Unterstützung von Jungen volljährigen Geflüchteten“
gefördert durch:
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